

主    題：人脈經營與溝通技巧
日    期：102年7月10日（星期三） PM 1：30 ~4：30
主題大綱：壹、人脈經營
1.人脈經營的藝術    2.人際關係的建立  3.人際關係的基礎  4.人際關係的四個步驟    5.人際關係的鐵律    6.成就與人際關係  7.了解人，你就無所不能  8.麥凱66客戶檔案
9.自我檢查  10.建立資料庫  11.馬上成功  12.行銷的三個挑戰  13.終極行銷解決方案
14.與人合作    15.賺錢最重要的關鍵   16.搶第一     17..人際關係最重要的奧秘
貳、溝通技巧
1.回應的重要   2.地圖不等於疆域    3.當下都是最佳選擇   4.每個人認為自己最重要
5.溝通不在你講什麼，而在對方聽到什麼   6.物以類聚   7.不呼應，對方就會堅持己見
講    師：郭  育  志   講師
講師簡介：學歷：台灣大學商研所畢業

               經歷：SMI美國成功激勵訓練機構經商、約明企業機構講師、
文化大學推廣教育講師、電台節目主持人

現職：愛麗斯國際股份有限公司 (行銷顧問)

                      全國發明王科技 行銷顧問 

       教育訓練機構講師
         靠近善導寺站2號出口（青島東路靠近林森南路口）
上課地點：台北市青島東路8號（台北市非政府組織（NGO）會館）
費    用：免費（避免資源浪費，請報名時繳交伍佰元，於上課當天退費，屆時未出席者恕不退費，不便之處敬請原諒！）

報名方式：詳填報名表及匯款收據影本傳真至本會，名額有限（六十位），請儘早報名；若有不便之處敬請見諒。

          洽詢電話：2388-6366 # 22          聯絡人：林  杏  琳

          傳    真：2388-6399

          匯款帳號：國泰世華銀行（城東分行）  帳號：（013）222-03-500055-3

                    戶名：台北市商業會

指導單位：經濟部中小企業發展基金      主辦單位：台北市商業會
台北市商業會（102）中小商業服務計畫研習課程
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	姓名
	課程日期

	
	
	
	

	
	
	
	


公司地址：                                                

電話：                傳真：               聯絡人：               

E-mail：                                          統一編號：                   



主    題：成功的說話技巧，讓你處處受歡迎
日    期：102年7月30日（星期二） PM 1：30 ~4：30

主題大綱：＊成為說話的高手要真要善更要美    ＊省思  雋永  逗趣 的字裡行間

＊留下良好印象的熱情談話          ＊化解對立難題的幽默笑話

               ＊潤飾彼此關係的生動話境          ＊說服婆娑眾生的感性表達

               ＊造就情趣生活的創意語言          ＊叫人信服難忘的數據說詞

               ＊成就銷售事業的商業話術          ＊使人受用不盡的智慧語句

講    師：莊  聰  正   講師
講師簡介：學歷：中興大學畢業
               經歷：成功大學、東海大學、生產力中心講師、
                     中廣、警廣、教育電台、台中廣播「人生的智慧」、   

                    「快樂上班族」、「大家來開講」節目主持人

現職：高績效企管顧問公司總經理 
靠近善導寺站2號出口（青島東路靠近林森南路口）
上課地點：台北市青島東路8號（台北市非政府組織（NGO）會館）
費    用：免費（避免資源浪費，請報名時繳交伍佰元，於上課當天退費，屆時未出席者恕不退費，不便之處敬請原諒！）

報名方式：詳填報名表及匯款收據影本傳真至本會，名額有限（六十位），請儘早報名；若有不便之處敬請見諒。

          洽詢電話：2388-6366 # 22           聯絡人：林  杏  琳

          傳    真：2388-6399

          匯款帳號：國泰世華銀行（城東分行）  帳號：（013）222-03-500055-3

                    戶名：台北市商業會

指導單位：經濟部中小企業發展基金      主辦單位：台北市商業會
台北市商業會（102）中小商業服務計畫研習課程
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